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Corso di formazione   

METODI E TECNICHE DEL LAVORO EDUCATIVO CON MINORI: 

COLLOQUIO, OSSERVAZIONE E GRUPPI DI LAVORO   

Padova, 7-8 novembre 2016 

 

 

 

Presentazione 

È ormai consolidata l’idea tra gli educatori che il “cuore” del loro lavoro, nei diversi contesti 

in cui agiscono, sia la relazione. Si tratta di un aspetto che, pur nella diversità di obiettivi e 

contenuti, è altrettanto rilevante nel lavoro degli assistenti sociali con i minori e le famiglie. 

Relazione che si caratterizza per un insieme di aspetti che riguardano le culture e le teorie di 

riferimento che ciascun operatore fa proprie nel corso delle rispettive storie professionali, 

ma anche per le caratteristiche personali e, da ultimo, per il complesso intreccio tra 

professionista e organizzazione in cui opera e con i destinatari del suo lavoro. 

L’operatore nel concretizzare questa prospettiva relazionale si trova ad agire, con gradi 

diversi di consapevolezza e competenza, alcune tecniche e strumenti. È il caso del colloquio, 

dell’osservazione e della conduzione di gruppi.  

 
Obiettivi 

Con il corso si propone a educatori professionali e ad assistenti sociali uno spazio di 

riflessione per comprendere le potenzialità e le criticità del colloquio, dell’osservazione o 

della conduzione di un gruppo, ma, soprattutto, per delineare in che termini si esprime 

l’essere educativo e l’aiuto sociale di ciascuno di questi strumenti.   

 
Articolazione dei contenuti  

� Metodologia, tecnica e strumenti nel lavoro educativo e nel lavoro sociale 

� Potenzialità e criticità del colloquio  

� Potenzialità e criticità dell’osservazione  

� Potenzialità e criticità dei gruppi.  
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Risultati attesi 

� Rafforzamento di competenze tecniche relative all’uso del colloquio, dell’osservazione 

nell’ambito degli interventi educativi e sociali, e all’uso dei gruppi  

� Acquisizione di modalità e strumenti per garantire maggiore efficacia per gli interventi 

educativi e sociali.  

 
Modalità e tempi 

Nel corso si alterneranno momenti di condivisione delle esperienze con il supporto di una 

“guida” per la loro lettura/analisi e momenti di esercitazioni di diversa natura per delineare 

condizioni di efficacia delle tecniche oggetto di approfondimento in ambito educativo e so-

ciale.   

Il corso inizia nella mattinata (ore 10) di lunedì 7 novembre e si conclude nel pomeriggio di 

martedì 8 novembre. Si tiene presso la sede della Fondazione Zancan in Via Vescovado 66, 

35141 Padova.  

Il corso viene attivato al raggiungimento del numero minimo di 15 iscritti.   

 
Relatori  

� Roberto Maurizio, pedagogista, ricercatore Fondazione E. Zancan Onlus 

� Elisabetta Neve, docente Università di Verona, corso di laurea magistrale in “Servizio 

sociale e politiche sociali” e collaboratrice Fondazione E. Zancan     
 

 

Costi di partecipazione 

Quota di partecipazione con iscrizione anticipata, entro lunedì 3 ottobre  

� Singoli: 160 euro + Iva;  

� Appartenenti a enti/organizzazioni: 200 euro + Iva (se dovuta) pro capite fino a 2 

partecipanti; per 3 o più partecipanti, la quota cumulata è la medesima prevista con 

iscrizione dopo il 3 ottobre.  
 

Quota di partecipazione con iscrizione dopo lunedì 3 ottobre  

� Singoli: 180 euro + Iva;  

� Appartenenti a enti/organizzazioni:  

o 1 partecipante: 220 euro + Iva (se dovuta)  

o 2 partecipanti: 420 euro + Iva (se dovuta)  

o 3 partecipanti: 580 euro + Iva (se dovuta)  

o 4 partecipanti: 700 euro + Iva (se dovuta) 
 

Note 
Per “singolo” si intende persona che auto-finanzia la propria partecipazione al corso; per “appartenente a ente/organizzazione” si intende 
persona la cui partecipazione è finanziata dall’ente/organizzazione di appartenenza.  
L’Iva è al 22%; non è dovuta da parte di enti pubblici e assimilati.   
 

Le quote di iscrizione comprendono materiali didattici, coffee break e spese di segreteria.  
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Corso di formazione  

EMERGENZE E SFIDE  

DELL’ACCOGLIENZA RESIDENZIALE PER MINORI   

Padova, 9-10 novembre 2016 

 
 

 

Presentazione 

Nel periodo 1960-‘70 le spinte della contestazione sociale, unitamente alla lotta contro le 

istituzioni totali, hanno inciso anche su una particolare forma di intervento sociale che 

riguardava i bambini: l’istituto di assistenza. 

Le esperienze di comunità residenziali sono state, sin da subito, considerate una alternativa 

capace di garantire un buon trattamento dei bambini, in condizioni di maggiore umanità e di 

sostenibilità organizzativa.  

Trascorsi meno di cinquanta anni tutto sembra più sfumato. Le comunità residenziali per 

minori sono costantemente nell’occhio del ciclone: sono spesso considerate dai media una 

nuova forma di istituzionalizzazione, e sovente sono considerate dai decisori politici un costo 

eccessivo.  

 
Obiettivi 

Il corso è un’occasione – per educatori e coordinatori di enti che gestiscono comunità, 

assistenti sociali, psicologi e magistrati – per affrontare questi temi in un contesto diverso da 

quello operativo, con uno sguardo a ciò che accade oltre i confini italiani. Al centro della 

riflessione vi sarà la ricerca e identificazione di quali aspetti possano rendere questi 

interventi ancora attuali e di come mettere in relazione l’esigenza di nuove condizioni di 

efficacia e di sostenibilità economica e gestionale.   

 
Articolazione dei contenuti  

� Le comunità di accoglienza residenziali: storia e attualità 

� Le ragioni della crisi e dell’emergenza nel panorama delle forme di intervento a tutela dei 

minori 

� Le sfide che si pongono per le forme di accoglienza residenziale 

� Gli scenari futuri per le accoglienze residenziali.  



 

Emergenze e sfide dell’accoglienza residenziale per minori, 9-10 novembre 2016 

 

4 

Risultati attesi 

� Identificazione del valore delle esperienze di accoglienza residenziale dei minori e delle 

sfide che oggi i servizi affrontano 

� Acquisizione di condizioni di efficacia e appropriatezza delle esperienze di accoglienza 

residenziale 

� Acquisizione di capacità innovativa della professionalità in riferimento alle azioni di 

tutela dei minori.  

 
Modalità e tempi 

Nel corso relazioni di esperti si alterneranno a discussioni in aula, a momenti di condivisione 

delle esperienze con il supporto di una “guida” per la lettura/analisi.   

Il corso inizia nella mattinata (ore 10) di mercoledì 9 novembre e si conclude nel pomeriggio 

di giovedì 10 novembre. Si tiene presso la sede della Fondazione Zancan in Via Vescovado 

66, 35141 Padova.  

Il corso viene attivato al raggiungimento del numero minimo di 15 iscritti.   

 
Relatori  

� Roberto Maurizio, pedagogista, ricercatore Fondazione E. Zancan Onlus 

� Cinzia Canali, responsabile rapporti internazionali e valutazione di efficacia Fondazione E. 

Zancan    

 
Costi di partecipazione 

Quota di partecipazione con iscrizione anticipata, entro lunedì 3 ottobre  

� Singoli: 160 euro + Iva;  

� Appartenenti a enti/organizzazioni: 200 euro + Iva (se dovuta) pro capite fino a 2 

partecipanti; per 3 o più partecipanti, la quota cumulata è la medesima prevista con 

iscrizione dopo il 3 ottobre.  
 

Quota di partecipazione con iscrizione dopo lunedì 3 ottobre  

� Singoli: 180 euro + Iva;  

� Appartenenti a enti/organizzazioni:  

o 1 partecipante: 220 euro + Iva (se dovuta)  

o 2 partecipanti: 420 euro + Iva (se dovuta)  

o 3 partecipanti: 580 euro + Iva (se dovuta)  

o 4 partecipanti: 700 euro + Iva (se dovuta) 
 

Note 
Per “singolo” si intende persona che auto-finanzia la propria partecipazione al corso; per “appartenente a ente/organizzazione” si intende 
persona la cui partecipazione è finanziata dall’ente/organizzazione di appartenenza.  
L’Iva è al 22%; non è dovuta da parte di enti pubblici e assimilati.   
 

Le quote di iscrizione comprendono materiali didattici, coffee break e spese di segreteria.  
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Per le condizioni di iscrizione e modalità di pagamento, si veda il modulo di iscrizione on-line.    

 

 

Per informazioni  

Tel. 049 663800   

E-mail: fz@fondazionezancan.it  

 

Sono stati richiesti crediti formativi per assistenti sociali 

 

 

 


