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6° Corso per Assistenti Sociali 

IL SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE  
E I LIVELLI ESSENZIALI DI ASSISTENZA 

Firenze, Palazzo degli Affari 30 novembre – 2 dicembre 2011 

Programma  
 

 
 

Mercoledì 30 Novembre 2011 
SALA ROSSA 
10.30-11.00  

Saluti e introduzione, Marco Trabucchi (Brescia), Silvana Tonon Giraldo (Venezia) 

 

11.00-13.00 

Prima sessione 

Coordina: Anna Maria Zilianti (Firenze) 
- Il servizio sociale professionale come livello essenziale di assistenza, Tiziano Vecchiato (Padova) 

- Approfondimenti e discussione 

 

13.00-14.30 Break 

 

14.30-15.30  

Seconda sessione 

Coordina: Patrizia Lonardi (Legnago) 

- Le risposte di welfare per le persone anziane nel federalismo, Maurizio Giordano (Roma) 
 Discussione 
 

15.30-17.00  

Contributi preordinati 

Il Centro Sociale Residenziale a garanzia dei livelli essenziali delle prestazioni, Leonora Biotti (Lastra a 

Signa) 
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Poster 

Musicoterapia per “sentirsi a casa”. L’esperienza alla Residenza Protetta “Creusa Brizi Bittoni”, Maria 

Grazia Marcacci (Città della Pieve) 
 

Il laboratorio multicentrico PERSONAlab per la progettazione personalizzata e la valutazione di 

efficacia, Cinzia Canali (Padova) 
 

La residenzialità per gli anziani in Svezia: un esempio di buone prassi, Beatrice Rovai (Firenze) 
 

Discussione 
 

GIOVEDÌ 1 DICEMBRE 2011 
 

9.00-10.30  

Terza sessione 

Coordina: Luisa Spisni (Firenze) 

- Il processo professionale di servizio sociale come requisito necessario per garantire LEA efficaci, 

Nicoletta Stradi (Monfalcone) 

- Approfondimenti e discussione 

 
10.45-13.00  

Contributi preordinati 

Risposte differenziate per una presa in carico appropriata, Sabrina Zuffanelli (Firenze) 

Discussione 
Prime considerazioni di sintesi, Silvana Tonon Giraldo (Venezia) 

 

13.00-14.30 Break 

 

SALA AZZURRA 

14.20-17.00 

Sessione comune (Corso Assistenti Sociali, Corso Psicologi, Corso Infermieri, Corso Riabilitazione) 

LA RIABILITAZIONE DEL PAZIENTE COMPLESSO 

Discussione di un caso clinico   
Il caso presentato per la discussione tra fisioterapisti, infermieri, psicologi e assistenti sociali è paradigmatico 
della complessità in riabilitazione. Un grave ictus del tronco encefalico ha innescato una serie di eventi e 
situazioni che hanno provocato per lungo tempo una dipendenza totale del paziente dall’ambiente di cura. Il 
disturbo della comunicazione, aggravato dalla fragilità sociale del paziente, ha ostacolato pesantemente la 
partecipazione al progetto-programma riabilitativo.  Il “principio forte” che sottende la comunicazione del caso 
clinico è che la Geriatria non è “la medicina degli anziani o dei vecchi” ma una disciplina a forte connotato 
funzionale, competente nell’affrontare e risolvere la complessità dei pazienti, indipendentemente dalle fasi 
della malattia e dai luoghi di cura. Una disciplina che deve prepararsi a far vivere bene fino a 100 anni. 

Il Corso per assistenti sociali prosegue in SALA ROSSA con approfondimenti sui lea processo rispetto al 

tema dell’integrazione. 
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VENERDÌ 2 DICEMBRE 2011 
SALA ROSSA 
9.00-10.30  

Quarta sessione 

Coordina: Gianna Pasti (Bologna) 

- La valutazione e il dimensionamento del LEA “servizio sociale professionale” nel territorio, 

Giovanna Faenzi (Firenze) 

- Approfondimenti e discussione 

 
10.45-11.30  

Fare valutazione di servizio sociale, Cinzia Canali, Elisabetta Neve (Padova) 

Discussione 
 

11.30-12.00  

Contributi preordinati 

L'assistente sociale si interroga sui processi di cambiamento, Susy Cheti Pavan (Albignasego) 

Discussione 
 
12.00-13.00 

- Approfondimento 

Comunicare e pubblicare i dati del servizio sociale: spunti di riflessione dal Laboratorio Piaci, Silvana 

Tonon Giraldo (Venezia), Elisabetta Neve (Padova) 

 

14.30-16.30  

Quinta sessione 

Coordina: Fabio Bonetta (Trieste) 

Come leggere i Lea in chiave multiprofessionale 

Tavola rotonda in collaborazione con l’Associazione Piaci 

Partecipano: Antonio Bavazzano, Barbara Bonini, Antonio Panti, Daniele Salmaso 

 
16.30-17.00  

Conclusioni e proposte per il 2012 

Marco Trabucchi (Brescia), Tiziano Vecchiato (Padova), Silvana Tonon Giraldo (Venezia) 

 
17.00-17.30 

Valutazione dell’apprendimento 
 
 

Al Corso per assistenti sociali  
sono stati assegnati 18 crediti formativi 


